REGULAMIN KORZYSTANIA ZE ZBIOROW I USLUG MIEJSKIEJ

I POWIATOWEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W ZAWIERCIU

Regulamin Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej w Zawierciu, okresla prawa i
obowiazki uzytkownikoéw korzystajacych z jej zasobow i ushug.

Ilekro¢ w tek$cie mowa jest o Regulaminie oznacza to Miejskiej i Powiatowe;j
Biblioteki Publicznej w Zawierciu.

Ilekro¢ w tekScie mowa jest o Bibliotece oznacza to Miejska i Powiatowa Biblioteke
Publiczng w Zawierciu.

I.Przepisy ogolne.
81

1. Uslugi $wiadczone przez Biblioteke sa ogélnodostepne i bezplatne, z
zastrzezeniem uslug opisanych w § 101 § 12

2. Zbiory biblioteczne udostepniane s3a: prezencyjnie w czytelniach, poprzez
wypozyczanie indywidualne na zewnatrz, poprzez wypozyczenia
miedzybiblioteczne.

3. ze zbioréw udostepnianych prezencyjnie w czytelniach mozna korzystaé
wylgcznie na terenie Czytelni

4. zzbioréw cyfrowych i mozna korzysta¢ na wyznaczonych stanowiskach
komputerowych.

5. Ze zbiorow poszczego6lnych agend zgodnie z ich charakterem.

II. Warunki korzystania z Biblioteki.
§2

1. Do korzystania z ushug Biblioteki uprawnia wazna karta biblioteczna.

2. Przy zapisie nalezy okaza¢: dokument tozsamosci ze zdjeciem, numerem
PESEL i ujawnionym aktualnym adresem zameldowania; w przypadku os6b
nieposiadajacych adresu zameldowania osoba taka zobowiazana jest zlozy¢
o$wiadczenie o adresie zamieszkania lub adresie do korespondencji.

3. Czytelnik wypelnia karte zapisu do Biblioteki i podpisem zobowigzuje sie do
przestrzegania Regulaminu.

4. Osoby niepelnoletnie do 13 roku zycia moga by¢ zapisane do Biblioteki na
podstawie: legitymacji szkolnej lub tymczasowego dowodu tozsamo$ci oraz
pisemnego poreczenia rodzica lub opiekuna prawnego na druku zobowigzania
wydanym przez Biblioteke i jego dokumentu tozsamosci, o ktérym mowa w §
2, pkt. 2. Osoby niepelnoletnie powyzej 13 roku zycia moga by¢ zapisane do
Biblioteki bez pisemnego poreczenia rodzica.

5. Biblioteka przetwarza dane osobowe czytelnikow oraz oso6b korzystajacych z
ushug bibliotecznych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
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swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
Administratorem danych osobowych jest Miejska i Powiatowa Biblioteka
Publiczna w Zawierciu (ul. Szymanskiego 2, 42 — 400 Zawiercie), tel. + 48 32
67 211 43, adres e-mail: dyrekcja@bibliotekazawiercie.pl. Dane gromadzone sg
w bazach w systemie bibliotecznym SowaSQL na podstawie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, zawartej pomiedzy Miejska i
Powiatowa Biblioteka Publiczna w Zawierciu, a firmg SOKRATES-software z
siedziba w Poznaniu w dn. 17.05.2018 r.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r.
o bibliotekach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 574 z p6zn. zm.) oraz art. 30 ust. 1 pkt
3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (t.j. Dz.U.2016 poz.
1068 z pézn. zm.) w celu udostepniania zbioréw, ochrony materiatltow
bibliotecznych, $wiadczenia ustug bibliotecznych oraz w celach statystycznych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji
wymienionych celébw. Dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Osobom, ktérych dane sa
przetwarzane przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych). Dane kontaktowe do inspektora ochrony
danych Biblioteki — adres e-mail: iodo@bibliotekazawiercie.pl.

Konto czytelnicze wraz z danymi osobowymi zostaje usuniete po uplywie 5 lat
liczac od dnia przeprowadzenia ostatniej operacji. Dane czytelnikow i oséb
korzystajacych z ustug bibliotecznych, przetwarzane w formie papierowej, sa
usuwane po 10 latach od zakonczenia sprawy, z wyjatkiem dokumentacji
dotyczacej zapisu do Biblioteki.

Na wniosek Czytelnika (wzor druku dostepny w Rejestracji), ktory uregulowat
zobowigzania wobec Biblioteki i zwrocit karte biblioteczna, jego dane osobowe
zostajq usuniete.

Czytelnik zapisany w Bibliotece otrzymuje karte biblioteczng nieodplatnie.

. W przypadku utraty karty bibliotecznej uzytkownik zobowigzany jest do

zgloszenia tego faktu Bibliotece. Za wykonanie nowej karty pobiera sie oplate.
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za postugiwanie sie karta biblioteczna
przez osoby trzecie, do czasu zgloszenia zastrzezenia karty przez jej wlasciciela.
Uzytkownik zobowigzany jest do poinformowania Biblioteki o zmianie miejsca
zamieszkania i / lub adresu do korespondencji.

Biblioteka moze, wniosek uzytkownika, usunac jego dane z bazy
uzytkownikow, o ile nie posiada on nieuregulowanych zobowigzan w stosunku
do Biblioteki wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

Bagaz podreczny nalezy pozostawi¢ w szatni lub w miejscu wskazanym przez
bibliotekarza.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnoSci za rzeczy osobiste pozostawione bez
nadzoru.

W czasie, gdy w domu czytelnika panuje choroba zakazna, nie moze on
korzystac¢ z Biblioteki.

Obowigzuje zakaz wprowadzania na teren Biblioteki rowerow, zwierzat (zakaz
nie dotyczy ps6w przewodnikéw) oraz prowadzenia rozmoéw telefonicznych.

W sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu i porzadkowi pracownicy
Biblioteki maja prawo interwencji.
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W przypadku wystapienia konieczno$ci ewakuacji os6b przebywajacych na
terenie Biblioteki lub zaistnienia innych sytuacji powodujacych zagrozenie
zycia i zdrowia, nalezy bezwzglednie podporzadkowac¢ sie poleceniom
wydanym przez pracownikéw Biblioteki do czasu przybycia odpowiednich
shuzb.

20.Czytelnik niestosujacy sie do niniejszego Regulaminu lub zachowujacy sie

niezgodnie z powszechnie obowigzujacymi normami i z poszanowaniem
potrzeb innych czytelnikéw, moze by¢ pozbawiony prawa korzystania z
Biblioteki. Decyzje w tej sprawie podejmuje kierownik wypozyczalni lub
czytelni w porozumieniu z dyrektorem Biblioteki.

III. Wypozyczanie zbioréw na zewnatrz.

PN E

§3

W wypozyczalni obowigzuje system wolnego dostepu do polek.

Ksigzki wypozyczane sa na okres jednego miesigca.

Ksigzki szczegolnie poszukiwane wypozyczane sg na rewers.

Suma wypozyczonych zbioréw w jednej agendzie nie moze przekroczy¢ 3
woluminow.

5.Termin zwrotu wypozyczonych zbior6w mozna przesunac, jezeli nie ma na nie
zapotrzebowania ze strony innych uzytkownikéw.

©® No

Prolongaty mozna dokonac¢:

a) u dyzurnego bibliotekarza w agendzie, w ktorej wypozyczone zostaly
materialy,

b) telefonicznie, tylko w przypadku, gdy nie mingl termin zwrotu,

¢) za posrednictwem internetowego konta uzytkownika dostepnego w katalogu
elektronicznym Biblioteki,

. Termin zwrotu wypozyczonych materialow wypadajacy na dzien zamkniecia

Biblioteki przesuwany jest automatycznie na pierwszy dzien jej otwarcia,
przypadajacy po tym terminie.

IV.Udostepnianie zbioréw na miejscu.

=

§4

Korzystajac ze zbior6w udostepnianych na miejscu uzytkownik zobowigzany
jest do pozostawienia u dyzurnego bibliotekarza waznej karty bibliotecznej, lub
dowodu tozsamoSci.

Jednorazowo udostepnianych jest 5 woluminow. Wybrane przez czytelnika
materialy biblioteczne musza zostac zarejestrowane przez dyzurujacego
bibliotekarza.

. Wnoszone do Czytelni materialy wlasne nalezy zglosi¢ u dyzurnego

bibliotekarza.
W czytelni obowiazuje zachowanie ciszy, zakaz spozywania positkow i
prowadzenia rozmow telefonicznych.



V. Rezerwowanie i zamawianie zbiorow
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§5

Uzytkownik moze dokona¢ rezerwacji ksigzki, ktora nie jest wypozyczona, badz
zamoOwic ksigzke, ktora jest wypozyczona i ustawi¢ sie do niej w kolejce.
Rezerwacji badz zamdéwienia mozna dokona¢ w Bibliotece, badz poprzez swoje
konto na stronie http://www.zawiercie-mipbp.sowwwa.pl/. Czytelnik zostanie
poinformowany mailowo lub telefonicznie, ze ksigzka, kt6ra zaméwil zostala
zwrocona i jest dla niego zarezerwowana.

. Rezerwowang ksigzke nalezy odebra¢ w ciagu pieciu dni roboczych liczac od

dnia zlozenia rezerwacji, w przeciwnym razie zostanie ona udostepniona
innemu uzytkownikowi, a rezerwacja zostanie skasowana. Maksymalnie
mozna zarezerwowac 3 ksiagzek.

Nie rezerwuje sie dokumentéw przeznaczonych do korzystania na miejscu.

VI .Kaucje
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§6

Osoby, ktore nie posiadaja stalego zameldowania na terenie powiatu
zawiercianskiego wplacaja kaucje za wypozyczone materialy w kwocie
minimum 30,00 z lub réwnowarto$¢ od kazdego wypozyczonego egzemplarza.

. Uzytkownik wplacajacy kaucje otrzymuje stosowne pokwitowanie, ktore

winien jest okaza¢ przy wyplacaniu kaucji.

Kaucja nie jest oprocentowana i jej zwrot nie uwzglednia skutkéw inflacji.
Zamiar wycofania kaucji nalezy zglosi¢ z trzydniowym wyprzedzeniem.
Po uplywie roku od zaprzestania korzystania z wypozyczalni, kaucje
nieodebrane przechodza na rzecz Biblioteki.

VII. Przetrzymanie zbiorow

S

§7

Za przetrzymanie wypozyczonych materialéw ponad okreslony termin
Biblioteka pobiera oplate w wysokosci 1,00 zt od jednego woluminu za kazdy
rozpoczynajacy sie miesigc po terminie plus 2,00 zl koszty upomnienia.
Kara z tytulu przetrzymania materialow bibliotecznych nie jest naliczana za
czas zamkniecia agendy lub filii, w ktoérej zbiory zostaly wypozyczone, o ile
wecze$niej nie zostal przekroczony termin zwrotu.

. Uzytkownik, do ktérego Biblioteka kieruje upomnienia pokrywa koszty

wszystkich wyslanych do niego upomnien zgodnie z cennikiem
regulaminowych oplat bibliotecznych — Zalacznik nr 2 do Regulaminu.
Czytelnik ponosi koszty wszystkich wyslanych do niego upomnien.

Wplaty wynikajace z niniejszego Regulaminu w stosunku do uzytkownikéw,
ktorzy nie ukonczyli 13 roku zycia, wnoszone sg przez ich rodzicow lub
opiekunéw prawnych.

Jezeli uzytkownik, mimo wyslanych upomnienn odmawia zwrotu materiatow
lub uiszczenia naleznych oplat, Biblioteka dochodzi swych roszczen zgodnie z
przepisami prawa korzystajac z posrednictwa firmy windykacyjnej lub na
drodze sagdowej bez dodatkowego wezwania do uregulowania zobowigzan.


http://www.zawiercie-mipbp.sowwwa.pl/
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Po uplywie 30 dni od terminu zwrotu konto czytelnika zostaje zablokowane we
wszystkich agendach Biblioteki Gloéwnej i filiach do chwili uregulowania
zobowigzan wobec biblioteki.

VIII. Korzystanie ze stanowisk komputerowych

§8

1.Niedozwolone jest podejmowanie dziatan powodujacych dewastacje lub
uszkodzenie komputerow bibliotecznych, dezorganizacje sieci komputerowej,
wprowadzanie jakichkolwiek zmian w konfiguracji sprzetu oraz oprogramowania, a
takze przegladanie, publikowanie stron WWW i/ lub korzystanie z materialow
wlasnych zawierajgcych tresci nieobyczajne oraz sprzeczne z prawem i zasadami
wspoOlzycia spolecznego.

2.

Dostep do sieci Internet na stanowiskach komputerowych znajdujacych sie w
placowkach bibliotecznych stuzy zaspokajaniu potrzeb informacyjnych i
naukowych uzytkownikéw. Uzytkownikowi korzystajacemu z Internetu
zabrania sie instalacji jakichkolwiek danych na dyskach twardych,
uruchamiania gier komputerowych, korzystania z serweréw CHAT i innych
majacych wylacznie rozrywkowy charakter (w tym komunikatorow
internetowych gadu-gadu, tlen, skype).

. Praca przy komputerach mozliwa jest po otrzymaniu zgody od bibliotekarza

dyzurujacego i pozostawieniu u bibliotekarza swojej karty biblioteczne;.

Czas pracy przy komputerach jest ograniczony (jednorazowa sesja wynosi 1
godzine) i moze by¢ przedluzony, o ile nie bedzie innych uzytkownikow
czekajacych na dostep do komputera.

Praca na komputerach nalezacych do Biblioteki jest monitorowana. Personalia
0soOb korzystajacych z komputeréw sa rejestrowane.

Komputery nalezace do biblioteki nie moga by¢ wykorzystywane do
prowadzenia dzialalno$ci zarobkowe;.

Uzytkownik korzystajacy ze sprzetu komputerowego Biblioteki ponosi
odpowiedzialno$¢ za wlasne prace wykonywane na tym sprzecie. Dane
pozostawione na dysku komputera oraz na udziale dysku lokalnego
czytelnikdw sa usuwane i mogg zostaé utracone, jezeli uzytkownik nie zapisze
ich przed ukonczeniem sesji.

W przypadku "zawieszenia” pracy komputera nalezy powiadomié o tym
pracownika Biblioteki, bez podejmowania prob naprawy.

Za ewentualne szkody (fizyczne uszkodzenia sprzetu) wynikajace z
niewlasciwego postugiwania sie sprzetem komputerowym odpowiada
czytelnik.

IX.Poszanowanie zbiorow i sprzetu bibliotecznego.

1.

§9

Uzytkownik ma obowigzek szanowa¢ powierzone mu materialy biblioteczne i
sprzet komputerowy bedacy wlasnoscig Biblioteki jako dobro publiczne:

a) powinien zwraca¢ uwage na stan materialu przed jego wypozyczeniem, a
zauwazone uszkodzenia zglosi¢ bibliotekarzowi, w przeciwnym razie przyjmuje
sie, ze material nie byl uszkodzony przed udostepnieniem,



3. b) poinformowac¢ dyzurujacego bibliotekarza o wszystkich dostrzezonych
uszkodzeniach sprzetu, systemu i oprogramowania.

4. W razie zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia materiatlu uzytkownik

zobowiazany jest do jego odkupienia. Jezeli jest to niemozliwe uzytkownik

zobowiazany jest uisci¢ warto$¢ w wysokosci aktualnej ceny rynkowe;.

W przypadku zagubienia czeSci wydawnictwa wielotomowego uzytkownik

wnosi odszkodowanie warto$ci rownej cenie calego wydawnictwa.

Czytelnik nie nabywa prawa wlasno$ci do dziela uszkodzonego.

Za zgoda bibliotekarza mozna zamiast materialu zagubionego przekazac¢ inny

tej samej wartosSci — jezeli bedzie dla Biblioteki uzyteczny.

Za zniszczenie lub uszkodzenie sprzetu uzytkownik placi odszkodowanie w

wysokoSci ustalonej przez Biblioteke.
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X. Wypozyczenia miedzybiblioteczne.

§ 10
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Kazdy uzytkownik Biblioteki moze zamdéwic, za posrednictwem ustugi
wypozyczen miedzybibliotecznych sprowadzenie potrzebnych mu materiatow,
jesli nie ma ich w zbiorach biblioteki.

2. Biblioteka sprowadza poszukiwane materialy na koszt uzytkownika, pobierajac
oplate zgodnie z cennikiem — Zalacznik nr 1. Wplaty przyjmowane sa przez
dyzurnych bibliotekarzy i kwitowane stosownymi dowodami. Uzytkownik
otrzymuje oryginal potwierdzenia wplaty.

3. Uzytkownik sklada zamowienie osobiécie w Czytelni Centralnej, na rewersie,
podajac opis bibliograficzny, ktéry powinien zawiera¢:

4. a) dla wydawnictw zwartych: nazwisko i imie autora, tytul, miejsce i rok
wydania,

5. b) dla wydawnictw ciaglych: tytul, miejsce wydania, tom, rocznik, rok wydania,
numer zeszytu, strony, nazwisko autora i tytul artykutlu lub za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie internetowej Biblioteki.

6. Materialy biblioteczne sprowadzane przez Biblioteke sa udostepniane w
Czytelni.

7. Termin korzystania z zamowionych materialdbw oraz mozliwo$¢ ewentualnej
prolongaty okresla biblioteka wypozyczajaca.

8. Kserokopie materialéw z innych bibliotek wykonane na koszt zamawiajacego

staja sie jego wlasnoscig.

XI.Reprodukowanie materialow bibliotecznych.
§11

1. Uzytkownik ma prawo, w granicach okreslonych przez prawo autorskie i
wylacznie na uzytek prywatny, do reprodukowania materialow bibliotecznych.

2. Zbiory Biblioteki dla potrzeb jej uzytkownikow, wymiany miedzybibliotecznej
oraz potrzeb wlasnych biblioteki, moga by¢ reprodukowane, jedynie na terenie
biblioteki:

3. a) poprzez kserokopiowanie,

4. b) fotografowanie.



XII. Oplaty za uslugi biblioteczne.
§12

1. Oplaty, zgodnie z cennikiem ustug (Zalacznik nr 1 do niniejszego regulaminu)

pobiera sie za:

a) wykonanie kopii z materialow poprzez kserokopiowanie.

3. Whplaty przyjmowane s3 przez dyzurnych bibliotekarzy na stanowiskach
udostepniania i kwitowane stosownymi dowodami. Czytelnik otrzymuje
oryginal potwierdzenia wplaty.

N

XIII. Postanowienia koncowe.
§13
1. Osoby korzystajace z ustug Biblioteki zobowiazane sa do:

a) pozostawiania roweréw przed wejSciem do budynku, w wyznaczonym do tego
miejscu,

c¢) zachowania ciszy.

Zabronione jest:

a) wnoszenie duzych toreb, teczek, plecakow itp. do czytelni i wypozyczalni,
b) spozywanie positkéw i napojow w czytelniach i wypozyczalni

c) wprowadzanie zwierzat na teren biblioteki. Zakaz ten nie dotyczy psow
przewodnikéw,

d) palenie tytoniu na terenie biblioteki,

e) przebywanie na terenie biblioteki os6b pod wptywem alkoholu i Srodkéw
odurzajacych

f) spozywanie na terenie biblioteki napojow alkoholowych i Srodkéw odurzajacych,
g) uzywanie telefonow komoérkowych.

§14
Dzieci w wieku do lat 6 moga przebywac na terenie biblioteki wylacznie pod opieka
rodzicow lub opiekunow. Pod opieka bibliotekarza dziecko pozostaje tylko w czasie

zaje¢ zorganizowanych dla tej grupy dzieci.

§15



Uzytkownik niestosujacy sie do przepiséw niniejszego Regulaminu lub zachowujacy
sie nieodpowiednio, moze by¢ czasowo, a w szczegdlnych wypadkach na stale,
pozbawiony prawa do korzystania z Biblioteki na wniosek kierownika dziatlu lub filii.
Od tej decyzji przystuguje prawo odwolania sie do Dyrektora Biblioteki.

§16
Skargi i wnioski nalezy zglasza¢ w formie pisemnej w sekretariacie Biblioteki.

§17

W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem prawo decyzji przystuguje
Dyrektorowi Biblioteki.

§18
Przepisy zawarte w niniejszym regulaminie obowiazuja we wszystkich agendach i
filiach Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej w Zawierciu. Regulamin dostepny

jest we wszystkich agendach i filiach Biblioteki oraz na stronie
www.bibliotekazawiercie.pl

§19

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2015 r.*

Zawiercie, dnia 24 maja 2018
I. Dyrektor

Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej w Zawierciu

Malgorzata Borowik

* Zarzadzenie Dyrektora Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej w Zawierciu Nr
2/2018 z dnia 24 maja 2018 r.



